HEM234 HEMSIRELIKTE YONETIM DERS KiTAPCIGI

Ders bilgi paketi

. Teorik Uygulama Laboratuvar

Dersin Ad1 Kodu Yaryl (Saat/hafta) (Saat/hafta) (Saat/hafta) AKTS
Hfmsi.relikte HEM234 2. Yariyil/ 4 4 0 4
Yonetim Bahar
On kosullar -.
Dersin dili Tiirkge
Dersin Tiirii Zorunlu
Dersin Teorik olarak yiiriitiilen dersler lisans dgrencileri ile etkin bir 6grenme ve dgretim siireci i¢in
O0grenme ve soru-cevap, tartisma ve Ornek olay analizlerinin incelenmesi geklindeki yaklagimlar ile
Ogretme yiiriitiilir.
teknikleri
Dersin Dr. Ogr. Uyesi Nilgiin KATRANCI
sorumlusu(larr)

Dersin amaci

“Ogrenciye, hemsirelik hizmetinin sunuldugu her ortamda giivenli, kamta dayal ve kaliteli
bakim hizmeti sunmasini saglayacak, yonetim ve hemsirelik yonetiminin temel kavram ve
kuram, yasal ve etik ilkeleri 1s183inda degisen gereksinimleri dikkate alarak hemsirelik
hizmetlerini yonetmeye ve 6nderlik etmeye iligkin bilgi, beceri ve tutumu kazandirmaktir.”

Dersin
Ogrenme
¢iktilari

Ogrenme Ciktis1 1: Yonetimde yer alan temel kavramlari, yonetim diizeylerini ve ydnetim
stirecini agiklar.

Ogrenme Ciktisi 2: Yonetim siirecinde planlama, orgiitleme, yiiriitme, esgiidiim ve
degerlendirme becerisi gelistirir.

Ogrenme Ciktis1 3: Saglik kurumlari ydnetiminin misyon, vizyon, ama¢ ve hedeflerini
siiflandirir.

Ogrenme Ciktis1 4: Hemsirelik hizmetleri ile ilgili yasal diizenlemeleri bilir, sorunlar:
belirler, analiz edebilir, ¢6ziim Onerileri gelistirir

Ogrenme Ciktis1 5: Yonetim ve liderlikle ilgili etik ve yasal konular1 ¢éziimler

Ogrenme Ciktist 6: Zaman yonetimi, degisim, kalite ydnetimi ve insan kaynaklart
yonetiminin 6nemini agiklar

Ogrenme Ciktis1 7: Saglik personelinin egitim ve kariyer planlamasini érgiitler

Dersin igerigi

Yonetimde Temel Kavramlar ve Kuramlar, Yo6netim Siireci, Saglik ve Hemsirelik
Hizmetlerinin Yonetimi, Saglik Politikalar1 ve Yasal Diizenlemeler, Iletisim YoOnetimi, Zaman
ve Toplant1 Yonetimi, Catisma Yonetimi ve Takim Caligmasi, Sorun Cézme ve Karar Verme,
Degisim Yonetimi ve Yenilesim, Onderlik, Gii¢ ve Gii¢ Kaynaklari, Saghik Hizmetlerinde
Kalite Yonetimi, insan Kaynaklar1 Yonetimi, Hasta ve Calisan Giivenligi, Afet Yonetimi

Kaynaklar

1. Kogel T (2003): isletme Yoneticiligi, Genisletilmis 15. Baski, Beta Basim Yayinevi,
Istanbul.

2. Tatar Baykal U. ve Ercan Tiirkmen E. (Ed.) (2014).Hemsirelik Hizmetleri Ynetimi.
Akademi Basin ve Yayincilik, Istanbul.

3. Uyer, G. ve Kocaman, G. (2016).Hemsirelik Hizmetleri Yonetimi El Kitabi. Vehbi
Kog Universitesi Yayinlari, Istanbul.

4. Swansburg R.C., Swansburg R.J. (2006). Management and Leadership for Nurse
Administrators, Fourth Edition, Jones and Bartlett Publishers,USA.Kitabevleri.

5. Badir A (2008). Klinik Cep Kitabi, Hiperlink Yaynlari.

Haftalik Ders Konular:

Haftalar DERS IZLENCESI
1. Hafta | Derse Giris, Dersin Tanitimi, Hemsirelikte Y&netim Dersinin Onemi

Yonetimde Temel Kavramlar ve Kuramlar

Yonetimde Temel Kavramlar

2. Hafta Yoneticinin Gorevleri, Sorumluluklari ve Rolleri

1 Yonetsel Diizeyleri ve Yoneticide Olmasi Gereken Beceriler

"1 Yonetim Kuramlari (Geleneksel Kuram, insan Iliskileri Kurami ve Cagdas Kuramlar)
3 Hafta Yonetim Sireci, Saghk ve Hemsirelik Hizmetlerinin Yonetimi

' [ Saglik Hizmetlerinin Ozellikleri ve Y&netimi




"1 Saglik Bakim Orgiitleri (Hastaneler, Aile Saghgi Merkezleri, Bakim Evleri, vb.)
Hastanelerin Ozellikleri, Orgiitlenme ve Yonetim Yapilari
Saglik Bakanlhigmin Merkez ve Tasra Orgiit Yapisi
Yonetim Siireci ve Hemsirelik Hizmetlerinin Yonetimi.

Hafta

Saglik Politikalar1 ve Yasal Diizenlemeler
Politika ve Saglik Politikas1 Kavram
Saglik Politikas1 Olusturma Siireci ve Hemsirenin Rolii
Yasal Diizenlemelere iliskin Temel Kavramlar (Anayasa, Yasa, Yonetmelik, Tiizik,
Yonerge, vb.)
"1 Hemsirelikle Tlgili Yasal Diizenlemeler
12007 Hemsirelik Kanununda Degisiklik Yapilmasina Iliskin Kanun
(12010 Hemsirelik Yonetmeligi
12011 Hemsirelik Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasna iliskin Yonetmelik
663 Sayili Saglik Bakanligi ve Baghi Kuruluslarinin Teskilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun Hiikmiinde Kararname (2 Kasim 2011)
Yénetici Hemsirelerin Uymasi Gereken Etik Ilkeler

Hafta

Iletisim Yo6netimi, Zaman ve Toplant1 Y&netimi
Iletisim Yénetimi
Zaman Y Onetimi
Toplant1 Yonetimi

Hafta

I. ARA SINAV

Hafta

Catigma Yonetimi ve Takim Caligmasi
[ Catigma Y Onetimi
(] Takim Caligmasi

Hafta

Sorun C6zme ve Karar Verme
1 Sorun Coézme

] Karar Verme

{1 Elestirel Diigiinme

Hafta

Degisim Yo6netimi ve Yenilesim
"1 Orgiitsel Degisim

"1 Orgiitsel Degisim Kuramlar1
[ Degisim Stratejileri

[ Degisime Direng

] Yenilesim

10.

Hafta

Onderlik, Gii¢ ve Gii¢ Kaynaklar
[ Onderlik ve Onderlik Siireci
Onderlik Kuramlar1
Gii¢ ve Gii¢ Kaynaklari
Hemsirelikte Onderlik

11.

Hafta

Saglik Hizmetlerinde Kalite Y6netimi
Kalite, Kalite Yonetim Sistemleri ve Toplam Kalite Y6netimi
Kalite Geligtirme Arag¢ ve Yontemleri
Saglik ve Hemsirelik Hizmetlerinde Kalite Yo6netimi

[l Hemgsirelik Hizmetlerinde Kalite Gostergeleri

| Miknatis Hastaneler

12.

Hafta

Insan Kaynaklar1 Yonetimi I

"1 Insan Kaynaklar1 Yénetimi Kavramu ve Islevleri
71 Is Analizi ve Is Tanimi

"] Insan Giicii Planlama

[] Personel Bulma, Se¢me ve Yerlestirme

13.

Hafta

Insan Kaynaklar1 Y®6netimi I
Bakim Sunum Sistemleri
Calisma Cizelgelerinin Hazirlanmasi
Calisma Yasamina iliskin Diizenlemeler (657 sayil1 Devlet Memurlar1 Kanunu ve s
Kanunu, vb.)
Personel Yetistirilmesi ve Gelistirilmesi
[ Kariyer Gelistirme
[Bagarim Degerlendirme
] Disiplin ve Denetleme
[ Gilidiileme




"1 Mesleki-Sendikal Orgiitlenmeler

Hasta ve Calisan Giivenligi
Hasta Giivenligi
Calisan Saglig1 ve Giivenligi
Afet Yonetimi
Risk Yonetimi
Kriz Yonetimi.

14. Hafta

15. Hafta | FINAL SINAVI

Ogrenci Is Yiikii Tablosu

Etkinlikler Sayis1 | Siiresi | Toplam Is Yiikii

Ders 14 56

Laboratuvar 0

Uygulama 0

Smif Dis1 Ders Calisma Siiresi (Serbest/Grup/On Calisma) 14

Sunum (Video ¢ekmek/Poster hazirlama/S6zel Sunum Yapma/Anket)

Seminer Hazirlama

Makale yazma-okuma ve kritik etme

=N w oo~

Yariyil I¢i Sinavlart

2
1
Vaka Calismasi/Odev/Bakim Plani/ Gzlem ve Rapor Yazma 1
1
1
1

Yariyil Sonu Sinavlari

N
o
(o]
[e¢]

Toplam is yiikii (saat) 35

Ders AKTS 4

Degerlendirme Sistemi

Yariyil ici ¢caliymalari Sayisi Katki Pay1

Ara Sinav 1 %40

Kisa Sinav - -

Laboratuvar - -

Uygulama sorumlusu Klinik/saha degerlendirmesi - -

Uygulama | Vaka ¢aligmasi/6dev - -

Bakim plam - -

Alan Calismasi - -

Odevler - R

Sunum ve Seminer - -

Projeler - -

Diger - -

Yariyil ici caliymalarin toplamm

Yarniyil sonu calismalan

Final 1 %60

Odev - -

Uygulama - -

Laboratuvar - i

Yariyil Sonu ¢alismalarin toplam

TOPLAM 2 100




Dersin Ogrenme Ciktilar1 ile Program Yeterliliklerinin fliskilendirilmesi

Program Yeterlilikleri OC1 | 0C2 |OC3 | OC4 | OC5 | OC6 | OC7
Mesleki rol ve
islevlerini yerine

1. | getirecek temel ve 4 4 3 2

giincel bilgi, beceri ve
tutuma sahiptir

Hemgsirelikle ilgili
bilimsel ve giincel

2. | bilgiye ulasabilme, 3 4
kullanabilme becerisine
sahiptir

Saglikli/hasta birey,
aile ve toplumun saglik
bakimu gereksinimlerini

3. | kanita dayali ve 4 3
biitiinciil yaklagimla
hemsirelik siireci
dogrultusunda karsilar
Hemsirelik
uygulamalarini etik
" |I!§eler ve yasal 4 3 4 4
diizenlemeler
dogrultusunda
gerceklestirir

Bilisim ve  bakim
teknolojilerini

5. | hemsirelik 3 3 3
uygulamalarinda
kullanir

Saglik bakim ekibi ve
diger disiplinlerle
isbirligi icerisinde
caligir

7. Etkili iletisim kurar 4 4 4 4

Hemsirelik alanina
8. | iliskin  arastirmalarda 1 4 4
sorumluluk alir

Hemsirelik
uygulamalarinda sorun
9. | ¢ozme ve elestirel 3 4 4
diisinme  becerilerini
kullanir

En az bir yabanci dili
kullanarak  alanindaki
10. | bilgileri izler ve 3 3
meslektaslariyla
iletigim kurar

Yagam boyu 6grenmeyi

11. benimser




Dersin Devam Kosulu

Hemsirelikte Yonetim Dersinin devamsizlik durumu; Gaziantep Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Y®&netmeligi’nin 22(1). Maddesine dayandiriimaktadir. Teorik ders
saatinin %30’una girmeyen 0grenci donem sonu final sinavina giremez ve dersten basarisiz
sayilir. Ogrencilerin devam durumu, ilgili dersin sorumlu 6gretim elemani tarafindan izlenir.
Devamsizliklar1 nedeniyle sinava girme hakki kazanamayanlarin listesi, sinavdan en az {i¢
giin 6nce, Ogrenci isleri tarafindan ilan edilir. Saglikla ilgili rapor veya diger mazeretler derse
devam sorumlulugunu ortadan kaldirmaz” seklinde belirtilmistir.

2. Teorik Dersin Isleyisi

Derse %70 devam zorunlulugu bulunmaktadir.

Ogrencilere ders ile ilgili yararlanabilecekleri kaynaklar dsnem basinda tanitilir. Haftalik
islenecek konulara yonelik 6nceden dnerilen kaynaktan derse hazirlikli gelmeleri istenir.
Dersin isleyisinde 6grencilerin derse katilimlar1 saglanir. Ders isleyisinde; anlatim, soru-
cevap ve vaka olay tartismalar1 6gretim teknikleri olarak kullanilir.

Dersin degerlendirilmesinde bir vize ve bir final yapilir. Birinci vize dersin genel gegme
notunun %40’m, final ise %60’1n1 olusturmaktadir.

Vize ve final siavlar1 bilgi temelli, test ve agik uglu sorulardan olusmaktadir.

Teorik ders konulari, sorumlu 6gretim elemant ve dersin islenisi ile ilgili detaylar asagida
verilmistir.



TARTISILACAK
KONULAR

p]@Rsi ANLATAN
OGRETIM ELEMANI

Ogrenci katihm

DERSIN ISLEYIS BiCiMi

Yonetimde Temel Kavramlar
ve Kuramlar,

Dr. Ogr. Uyesi Nilgiin
KATRANCI

Yonetim Siireci, Saglik ve
Hemysirelik Hizmetlerinin
YoOnetimi,

Dr. Ogr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Saglik Politikalar1 ve Yasal
Diizenlemeler,

Dr. Ogr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Tletisim Yonetimi,

Dr. Ogr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Zaman ve
Yonetimi,

Toplant1

Dr. Ogr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Catisma Yonetimi ve Takim
Caligmasi,

Dr. Ogr. Uyesi Nilgiin
KATRANCI

Sorun Cozme ve Karar
Verme,

Dr. Opr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Degisim  YOnetimi ve

Yenilegim,

Dr. Opr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Onderlik, Gii¢ ve Giig
Kaynaklari,

Dr. Opr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Saglik Hizmetlerinde Kalite
Yo6netimi,

Dr. Opr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Insan Kaynaklar1 Y&netimi,

Dr. Opr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Hasta ve Calisan Giivenligi,

Dr. Ogr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Afet Yonetimi

Dr. Ogr. Uyesi Nilgin
KATRANCI

Soru-cevap-tartisma

Anlatim, Ornek Olay
Takdimi




